
Kami siap memberikan pelayanan sesuai dengan standar
pelayanan, melakukan perbaikan secara terus menerus
dan apabila kami tidak memberikan pelayanan sesuai

dengan standar pelayanan yang telah ditetapkan, kami
siap menerima sanksi dan/atau memberikan kompensasi

sesuai dengan peraturan perundang-undangan yang
berlaku.
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